
TÂY ÂU 3 NƯỚC: ĐỨC - THỤY SỸ - PHÁP
Thời gian: 10 ngày 8 đêm | VIETNAM AIRLINES

| Khách sạn: 4 sao
ĐIỂM NỔI BẬT:
❖ Bay thẳng hãng Vietnam Airline.
❖ Nhà thờ chính tòa Frankfurt

❖ Romerberg – Quảng trường thành phố Frankfurt.

❖ Tòa thị chính cổ
❖ Nhà hát Opera Alte

❖ Tàn tích lâu đài Heidelberg
❖ Nhà thờ Grossmunster
❖ Tham quan núi tuyết Titlis
❖ Arc De Triomphe – Khải Hoàn Môn
❖ Tháp Eiffel
❖ Hướng dẫn viên suốt tuyến từ Việt Nam.

❖ Thưởng thức ẩm thực Âu – Á – Việt.
❖ Lưu trú tại khách sạn 4*.
❖ Bảo lãnh visa Châu Âu (visa Schengen) theo đoàn.



HÀNH TRÌNH
NGÀY 1: TP.HCM – FRANKFURT (Ăn trên máy bay)

Tối: Quý khách tập trung tại sân bay Tân Sơn Nhất – Ga đi quốc tế. Trưởng đoàn đón và hỗ trợ Quý
khách làm thủ tục đón chuyến bay đi Frankfurt (Đức)
Chuyến bay dự kiến: VN31 SGN-FRA // 22:35 – 06:30+1

Quý khách dùng bữa và nghỉ ngơi trên máy bay.

NGÀY 2: CITY TOUR FRANKFURT (Ăn trưa, tối)

Sáng: Đoàn đáp sân bay Frankfurt, làm thủ tục nhập cảnh.
Xe đón đoàn tham quan city tour

● Romerberg Square - quảng trường trung tâm của
Frankfurt, nơi tụ họp của dân địa phương trong các lễ hội
đặc biệt là lễ giáng sinh. Khu vực này nổi bật với 11 tòa
nhà cũ được xây dựng từ thế kỷ 15 – thế kỷ 18 bao gồm
Old Town Hall với Imperial Hall tạo nên một không gian
lộng lẫy

Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương.
Sau đó đoàn tiếp tục tham quan city

● Tòa thị chính cổ - được coi là niềm tự hào của thành phố
Munich được biết đến như là một địa điểm du lịch nổi
tiếng tại Đức. Công trình này được xây dựng từ kỳ phong
cách Gothic phát triển mạnh mẽ, và vẻ đẹp của tòa thị
chính cổ đã giúp Quảng trường Đức Mẹ Marienplatz thêm
quyễn rũ trong suốt hơn 500 năm qua.

● Nhà thờ chính tòa Frankfurt (Frankfurt Cathedral) Là
một trong những nhà thờ nổi tiếng nhất ở Frankfurt được
xây dựng vào năm 1239 cho thánh Bartholomew. Từ năm
1365, nhà thờ trở thành nơi bầu cử chính thức của Đế
quốc La Mã thần thánh.

● Nhà hát Opera Alte ở Frankfurt là một trong những công
trình kiến trúc độc đáo của Đức. (chụp ảnh bên ngoài)

● Tham quan toàn thị chính

● Mua sắm tại MyZeil

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương, nhận phòng khách sạn nghỉ ngơi tại Frankfurt hoặc
khu vực lân cận
NGÀY 3: FRANKFURT – STUTTGART (Ăn 3 bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn sau đó làm thủ tục trả phòng. Đoàn di chuyển đến Heidelberg
(91km).



● Tàn tích lâu đài Heidelberg - là một trong những công
trình kiến trúc thời Phục hưng quan trọng nhất ở phía bắc
dãy Alps. Lâu đài chỉ được xây dựng lại một phần kể từ
khi bị phá hủy vào thế kỷ 17 và 18.

● Cầu cổ Heidelberg - Cây cầu nối liền khu phố cổ với
phần phía đông của quận Neuenheim, là một điểm nhấn
lich sử và giá trị đặc sắc trong bức tranh phong cảnh của
Heidelberg và gắn liền với hình ảnh của lâu đài Heidelberg.

● Dạo bước khu phố cổ Altstadt - là trung tâm lịch sử của
thành phố, với các con phố lát đá cuội, những tòa nhà có
tuổi đời hàng thế kỷ và quảng trường khu chợ nhộn nhịp
mà du khách có thể chiêm ngưỡng từ các khu vườn và Lâu
đài Heidelberg trên đỉnh đồi.

● Tham quan Nhà thờ Chúa Thánh Thần - Church of the
Holy Spirit: Nhà thờ lớn nhất ở Heidelberg.

Trưa: Đoàn dùng cơm trưa tại nhà hàng sau đó tiếp tục di chuyển
đến Stuttgart (121km) -là thành phố nằm phía nam nước Đức và
là thủ phủ của bang Baden Württemberg. Đến nay Stuttgart vẫn là
một trong những thành phố trồng nho lớn nhất nước Đức.

● Quảng trường Schlossplatz. - là địa điểm tuyệt vời để bạn
có thể phóng tầm mắt chiêm ngưỡng các công trình nổi bật:
Cung điện Hoàng gia mới của Stuttgart được xây dựng
theo phong cách Baroque, cung điện cũ với lối kiến trúc
Phục Hưng, tòa án cũ thời Trung cổ, bảo tàng nghệ thuật
hiện đại

● Nhà nguyện Sepulchral - Được xây dựng từ năm 1820
đến năm 1824, cấu trúc tuyệt đẹp này, được biết đến tại địa
phương như Grabkapelle, bao gồm một rotunda mái vòm
theo phong cách Tân cổ điển lấy cảm hứng từ Pantheon ở
Rome.

● Konigsstrasse - là con phố kinh doanh chính của Stuttgart,
với rất nhiều cửa hàng từ hàng ngày đến hàng hiệu, từ rẻ đến đắt quý khách có thể tìm cho mình
những món đồ lưu niệm độc đáo.

● Chụp ảnh cùng tháp Stuttgart TV Tower – tháp viễn thông đầu tiên trên thế giới được xây
dựng bằng bê tông cốt thép và là nguyên mẫu cho nhiều tháp như vậy trên toàn thế giới.

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương và nhận phòng khách sạn nghỉ ngơi tại Stuttgart hoặc
khu vực lân cận.



NGÀY 4: STUTTGART – ZURICH (Ăn 3 bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn sau đó làm thủ tục trả phòng. Khởi hành đi Schaffhausen, tham
quan:

 Thác Rhine - Rhine Falls là một trong những thác nước
lớn nhất và nổi tiếng nhất ở châu Âu, nằm trên sông
Rhine ở biên giới giữa Thụy Sĩ và Đức. Thác nước này
được tạo thành bởi dòng nước mạnh mẽ đổ từ độ cao
xuống, tạo thành một cảnh quan hùng vĩ và cuốn hút.
Tiếng ồn của nước chảy và những cơn sóng mênh mông
tạo nên một trải nghiệm âm thanh và hình ảnh không thể
quên.

Trưa: dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương. Khởi hành về
Zurich, tham quan:

 Làng cổ Zurich - Nếu là một người thích chụp ảnh,bạn
nhất định phải ghé thăm khu phố cổ Zurich.Đến đây, bạn
sẽ được thỏa sức "sống ảo" bên những ngôi nhà trang trí
bằng những bích họa lớn hay những toà nhà theo phong
cách Trung cổ vô cùng huyền ảo, xinh đẹp nhưng không
kém phần hấp dẫn.

 Nhà thờ Grossmunster: nằm ở Phố cổ Zurich, và là một
trong những địa danh nổi tiếng nhất của Zurich. Điểm
nhấn của nhà thờ nằm ở các cửa sổ kính của Sigmar
Polke, hầm mộ kiểu La Mã, các thủ đô kiểu La Mã trong
nhà thờ và tu viện, các cửa sổ kính màu của Augusto
Giacometti (1932), các cánh cửa bằng đồng của Otto
Münch (1935 và 1950), và phong trào Cải cách bảo tàng
trong tu viện.

 Hồ Zurich - là một hồ nước lớn nhất Thụy Sĩ, được hình thành từ những con sông băng
quanh dãy núi Alps, nằm trải dài qua nhiều thị trấn nhỏ.Đây là một trong những địa điểm du
lịch nổi tiếng ở Zurich.

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương. Về khách sạn, nhận phòng và nghỉ đêm tại Zurich
hoặc khu vực lân cận.
NGÀY 5: ZURICH – LUCERNE (Ăn 3 bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn sau đó làm thủ tục trả phòng.
Đoàn di chuyển đến Engelberg (91km)

● Tham quan núi tuyết Titlis để chiêm ngưỡng vẻ đẹp hùng
vĩ được tuyết bao phủ của dãy núi Alps (chưa bao gồm vé
cáp treo)

Trưa: Đoàn dùng cơm trưa tại nhà hàng sau đó tiếp tục di chuyển
đến Lucerne (52km)

● Lucerne Lake - Hồ nước lớn có diện tích khoảng 115,2km2,



đây là hồ lớn thứ năm ở Thụy Sĩ. Hồ Lucerne nằm giữa các đỉnh của dãy núi Alps, vì vậy hình
dạng hồ rất lạ mắt và thu hút nhiều khách du lịch.

● Tượng đài Sư Tử - Đài kỷ niệm này được dành để tưởng niệm những vệ binh Thụy Sĩ đã mất
mạng để bảo vệ cung điện Tuileries ở Paris trong cuộc Cách mạng Pháp năm 1792. Sư tử chết
tượng trưng cho sự dũng cảm, sức mạnh, và sự sẵn sàng chết của quân lính hơn là phản bội lời
thề của họ.

● Kapellbrucke - là một cầu đi bộ bằng gỗ bắc chéo qua
sông Reuss tại thành phố Lucerne, miền trung Thụy Sĩ.
Tên cầu được đặt theo tên nhà nguyện của Thánh Phêrô.

● Tham quan khu phố cổ với những ngôi nhà gỗ thời trung
cổ cổ xưa chạy dọc theo những con hẻm quanh co.

 Đoàn tự do tham quan mua sắm

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương và nhận phòng
khách sạn nghỉ ngơi tại Lucerne hoặc vùng lân cận.
NGÀY 6: LUCERNE – DIJON (Ăn 3
bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn, trả phòng khách sạn di chuyển đến Dijon (350km)
Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương. Sau khi ăn trưa, xe đưa đoàn tiếp tục tham quan:

● Cung điện Công tước Burgundy nằm trên Quảng trường
Giải phóng, giữa trái tim thành phố Dijon. Đến với địa danh
này, du khách không nên bỏ lỡ nhiều quán cà phê và cửa
hàng gần đó, cũng như Bảo tàng Magnin và các điểm tham
quan khác.

● Nhà thờ Đức Bà Dijon - thiết kế gothic của nhà thờ từ thế kỷ
13 này đặc trưng bởi những ngọn tháp cao chót vót, cửa sổ và
những mái vòm cầu kỳ.

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương và nhận phòng
khách sạn nghỉ ngơi tại Dijon hoặc vùng lân cận.
NGÀY 7: DIJON - PARIS (Ăn 3 bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn, sau đó Đoàn khởi hành đến Paris (314km) - Thành phố tráng lệ
“Kinh đô ánh sáng”.
Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương

● Arc De Triomphe – Khải Hoàn Môn: một trong những
công trình biểu tượng của nước Pháp, nhiều sự kiện lịch sử
quan trọng ảnh hưởng đến nước Pháp được tổ chức ở đây,
nơi trưng bày nhiều công trình điêu khắc nổi tiếng về những
trận đánh lịch sử, đặc biệt là công trình điêu khắc tên “The
Marseillaise” của điêu khắc gia nổi tiếng Francois Rude.



● Đại lộ Champs-Elysées - là một đại lộ lớn và nổi tiếng của
thành phố Paris, Champs Élysées hằng năm thu hút hàng
triệu lượt khách tham quan. Đây là một trong 10 đại lộ nổi
tiếng nhất thế giới, tập trung những tinh hoa về kiến trúc,
lịch sử, văn hóa đặc trưng của Pháp cùng những cửa hàng
thời trang thời thượng và các quán ăn sang trọng của vùng
thủ đô.

● Tháp Eiffel - Công trình vĩ đại của hai thế kỷ trước, đến
nay vẫn còn là biểu tượng của Paris, là niềm tự hào của
người Pháp. (tham quan chụp ảnh bên ngoài)

● Quảng trường Concorde nằm tại đầu phía đông của đại lộ
Champs-Élysées, ngay bên bờ sông Seine, một cạnh tiếp
giáp với vườn Tuileries và thuộc Quận 8. Concorde là một
trong những quảng trường nổi tiếng và rộng nhất của Paris,
đứng thứ hai tại Pháp, sau quảng trường Quinconces ở
Bordeaux, và đứng thứ 11 Thế giới.

● Cầu Alexander III - cây cầu bắc qua sông Seine giữa quận
7 và quận 8 thành phố Paris. Được công nhận di tích lịch sử, đây là một trong những cây cầu đẹp
nhất thành phố

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương và về khách sạn nghỉ ngơi tại Paris.

NGÀY 8: PARIS (Ăn 3 bữa)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn và trả phòng và tham quan.
● Montmartre (nghĩa là “ngọn đồi thần Mars”) - là một ngọn

đồi lớn nằm ở quận 18 của Paris. Nó cao 130 m (430 ft) và
cũng lấy tên Montmartre để đặt cho quận xung quanh, quận
di tích lịch sử được lập nên bởi thành phố Paris vào năm
1995

● Vương cung thánh đường Sacré-Cœur - nằm trên đỉnh
của đồi Montamartre thế kỷ 19. Cái tên của thánh đường
này được giải nghĩa là thánh tầm dâng trái tim cho chúa.
Công trình này hiện tại đang nằm tại quận 18 phía Bắc thủ
đô Paris.

Trưa: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương

● Bảo Tàng Louvre – Nơi trưng bày các tác phẩm nghệ thuật
tuyệt tác nhất của thế giới: tượng nữ thần sắc đẹp Venus,
bức tranh nàng Mona Lisa (tham quan chụp ảnh bên ngoài)

● Quý khách trải nghiệm Du thuyền sông Seine, một trong những lựa chọn tuyệt vời để ngắm
nhìn các địa danh đặc trưng của Paris dọc hai bên bờ sông Seine như Nhà thờ Đức Bà, Cầu
Alexander III. (đã bao gồm vé du thuyền)

● Tham quan mua sắm tại Galeries Lafayette Haussmann



Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương và về khách sạn nghỉ ngơi tại Paris.

NGÀY 9: PARIS – TP.HCM (Ăn sáng, ăn trên máy bay)

Sáng: Đoàn ăn sáng tại khách sạn và trả phòng.
Xe đón đoàn di chuyển đến sân bay làm thủ tục check in, tạm biệt Paris đoàn trở về Việt Nam.

Chuyến bay dự kiến: VN10 CDG-SGN // 13:10 – 06:30+1 hoặc VN2106 CDG-SGN // 13:15 –

07:40+1

NGÀY 10: TP.HCM

Sáng: Quý khách về đến sân bay Tân Sân Nhất. Hướng dẫn viên chào tạm biệt đoàn.
Lưu ý: Các điểm tham quan trong chương trình sẽ linh động sao cho phù hợp với tình hình thực tế.

NGÀY KHỞI HÀNH VNĐ/khách

19/10 – 06/11/2024 77.990.000
Trẻ em (từ 2 đến dưới 9 tuổi) Ngủ chung giường Cha Mẹ 90%
Trẻ em (từ 2 đến dưới 9 tuổi) Ngủ giường riêng 100%
Trẻ em (dưới 2 tuổi) Ngủ chung giường Cha Mẹ 30%

Phụ thu phòng đơn khách sạn 4 sao 13,500,000 đ/khách
GIÁ TOUR BAO GỒM
- Vé máy bay khứ hồi hạng phổ thông HCM - FRANKFURT // PARIS - HCM : VIETNAM

AIRLINE
- Các phụ phí thuế phi trường; thuế an ninh; phụ phí xăng dầu…
- Hành lý xách tay + hành lý kí gửi theo đoàn
- Khách sạn tiêu chuẩn 4* Quốc Tế xịn: 2 khách/phòng
- Các bữa ăn theo chương trình tại nhà hàng Việt, Hoa, Âu
- Vé du thuyền sông Sein
- Xe vận chuyển theo chương trình quy định.
- Nước uống mỗi ngày trên xe, 1 người/chai/ngày
- Trưởng đoàn từ Việt Nam thân thiện, chuyên nghiệp theo đoàn suốt tuyến.
- Quà tặng lưu niệm: nón du lịch.
- Bảo hiểm du lịch có bao gồm Covid trị giá 1 tỷ/người
GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM
- Hộ chiếu (giá trị trên 6 tháng tính theo ngày về).
- Phí visa Schengen + Tiền TIP HDV và tài xế địa phương: 7,000,000/khách/tour. (đóng ngay khi

đăng ký tour)
- Vé tham quan núi tuyết Titlis ( khoảng 120e ~ 3.150.000 vnđ )
- Chi phí cá nhân (hành lý quá cước, điện thoại, giặt ủi, tham quan ăn uống ngoài chương trình, Nước

uống rượu bia trong bữa ăn, chi phí khuân vác hành lý….).
- Phụ thu xe vận chuyển ngoài giờ quy định
- Chi phí dời ngày, đổi chặng bay, nâng hạng vé máy bay, hành lý quá cước theo quy định hàng

không.
- Phụ phí phòng đơn. (trường hợp khách đăng ký đi lẻ 1 mình, nếu đoàn khởi hành có 2 - 3 khách lẻ



nam hoặc 2 - 3 khách lẻ nữ chúng tôi sẽ linh động ghép vào thành 1 phòng 2 – 3 khách, trong
trường hợp không có khách lẻ nào khác để ghép với quý khách, quý khách vui lòng đóng phí ở
phòng đơn).

ĐỐI VỚI NGƯỜI NƯỚC NGOÀI, VIỆT KIÊU, NGƯỜI GIÀ và TRẺ EM:
- Quý khách mang quốc tịch nước ngoài phải có visa rời phải mang theo lúc đi tour.
- Visa tái nhập vào Việt Nam cho người nước ngoài hoặc khách Việt Kiều (Visa nhận tại cửa khẩu

và có giá trị vào Việt Nam 1 lần – trong 3 tháng đối với Việt kiều).
- Mang theo tờ khai hải quan nhập cảnh visa và 02 ảnh 4x6cm
- Quý khách mang 2 Quốc tịch (chưa nhập quốc tịch) vui lòng thông báo với nhân viên bán tour

ngay thời điểm đăng ký tour và nộp bản gốc kèm các giấy tờ có liên quan (nếu có).
- Quý khách chỉ mang thẻ xanh (thẻ tạm trú tại nước ngoài) và không còn hộ chiếu VN còn hiệu lực

thì không du lịch sang nước thứ ba được.
- Trường hợp trẻ em đi với người nhà (không phải Bố Mẹ) phải nộp kèm giấy ủy quyến được chính

quyền địa phương xác nhận (do Bố Mẹ ủy quyền dắt đi tour).
- Đối với khách hàng hơn 70 tuổi, quý khách và gia đình cam kết đảm bảo tình trạng sức khoẻ để có

thể tham gia tour với công ty khi đăng ký. Bất cứ sự cố nào xảy ra trên tour, Công Ty sẽ không
chịu trách nhiệm.
GHI CHÚ

- Quý khách vui lòng xem ky chương trình, giá tour, phần bao gồm và không bao gồm được liệt kê
chi tiết trong chương trình.

- Quý khách vui lòng đem theo Passport (bản chính), và đóng cọc 30.000.000 khi đăng ký tour
số tiền còn lại sẽ đóng sau khi được cấp visa hoặc trước 10 ngày khởi hành.

- Trường hợp không đạt visa trước 10 ngày khởi hành, thì phí không hoàn lại là 5.000.000 VND (bao
gồm phí nộp lãnh sự, dịch thuật).

- Trường hợp visa ra cận trước 7 khởi hành tour chưa ra kịp kết quả visa, quý khách có thể báo lại
phía công ty xuất vé để đợi kết quả visa. Nếu tới ngày khởi hành vẫn chưa có visa quý khách nhận
lại tiền tour đã đóng sau khi trừ đi chi phí visa 5.000.000 VNA/khách và chi phí vé máy bay đã báo
xuất.

- Tùy theo điều kiện thực tế mà chương trình tham quan có thể thay đổi hành trình lên xuống cho phù
hợp tuy nhiên các tuyến điểm Du Lịch vẫn đảm bảo đầy đủ.

- Các chuyến bay có thể thay đổi vào giờ chót tùy thuộc vào các hãng hàng không, thời tiết…
- Trường hợp Quý khách không được xuất cảnh và nhập cảnh vì lý do cá nhân, CÔNG TY được miễn

trừ trách nhiệm và sẽ không hoàn trả tiền tour.
- Trẻ em 2- 11 tuổi ngủ chung giường với bố mẹ giá tour bằng 90% người lớn. Mỗi gia đình chỉ được

kèm 1 trẻ em, trẻ em thứ 2 đóng tiền như người lớn
- Hồ sơ xin visa sau khi nộp vào Lãnh Sự Quán sẽ không được hoàn trả lại.
- CÔNG TY được miễn trừ trách nhiệm trong trường hợp xảy ra thiên tai, động đất, hạn hán, biểu

tình, đình công, dịch bệnh, trục trặc ky thuật máy bay,…dẫn đến dời, hủy, hoãn chuyến bay. Nếu
những trường hợp trên xảy ra, CÔNG TY sẽ xem xét để hoàn trả chi phí cho khách trong điều kiện
có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện như phí làm visa, tiền vé máy bay….và không
chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác).

- Đoàn được áp dụng cho tour khởi hành từ 10 khách trở lên, nếu số lượng khách đăng ký dưới 10
khách. Thì Cty du lịch sẽ thông báo và thương lượng lại với khách hàng để có phương án dời ngày
phù hợp.



QUY TRÌNH ĐĂNG KÝ VÀ THỰC HIỆN
- Khách hàng điền phiếu đăng ký và cung cấp hồ sơ xin visa trước ngày khởi hành ít nhất 45

ngày.
- Đóng tiền đặt cọc tour 30 triệu/khách
- Hoàn tất thanh toán tiền tour sau khi có visa hoặc trước 10 ngày so với ngày khởi hành (trường

hợp quý khách bị lãnh sự quán báo rớt Visa sau khi đã đóng hết tiền tour, chúng tôi sẽ hoàn trả
lại tiền tour theo đúng quy định, sau khi trừ các chi phí như visa 5tr, tiền vé máy bay đã xuất....).

- Hoàn tất tiền ký quy (nếu có) ngay sau khi có kết quả Visa.
- CÔNG TY sẽ hướng dẫn thủ tục visa, cách điền các mẫu đơn visa, đăng ký ngày nộp hồ sơ,

khách hàng phải có mặt để nộp hồ sơ và mang theo hồ sơ bảng gốc để đối chiếu.
HUỶ TOUR

Trong trường hợp không thể tham dự được tour, quý khách vui lòng thông báo cho Công ty và chịu phí
huỷ như sau :
- Huỷ ngay sau khi đăng ký: 20% tổng giá thành tour.
- Huỷ trước 15 ngày (không tính thứ 7, chủ nhật) : 50% tổng giá thành tour
- Hủy trước trong vòng 15 ngày trước ngày khởi hành (không tính thứ 7, chủ nhật): 100% tổng giá

thành tour.
- Khách bị từ chối xuất cảnh tại Việt Nam hoặc nhập cảnh tại nơi đến: Khách chịu 100% tổng chi

phí tour (không được hoàn tiền).
- Trường hợp đến ngày khởi hành mà khách vẫn chưa ra kịp kết quả visa, quý khách có thể chọn

ngày khởi hành tour kế tiếp hoặc nhận lại tiền tour đã đóng sau khi trừ đi chi phí visa 4,5 triệu
VND/khách.

- Đối với trường hợp quý khách đặt tour đi cùng nhóm bạn hoặc gia đình (từ 2 khách trở lên), nếu
một người trong nhóm không đạt visa mà huỷ tour thì khách rớt visa chịu phí visa và vé máy bay
nếu đã xuất vé, nhưng các thành viên khác đã đạt visa mà huỷ tour sẽ áp dụng theo chính sách hủy
tour chung.

- Trong trường hợp hủy tour, quý khách vui lòng mang biên lai đóng tiền và CMND/CCCD đến
trực tiếp văn phòng làm thủ tục hủy tour. Công ty sẽ không giải quyết các trường hợp liên hệ hủy
tour qua điện thoại).

- Chương trình tour theo giá ưu đãi, không áp dụng cho chuyển đổi hoặc dời ngày tour.


